1.

OBCHODNI PODMINKY
spolec¢nosti
GETMORE, s.t.0.
se sidlem Praha 2, VySehradsk4 1349/2, PSC 128 00
IC: 25577581
zapsané v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C., vlozka 103667
pro poskytovani pocitacovych programi na platformé Microsoft Azure

UVODNI USTANOVENI

1.1.

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky®) upravuji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a s druhou vétou
ustanoveni § 2373 odst. 1 zékona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zikonik (dile jen ,,ob&ansky zakonik®) vzijemna prava a povinnosti
smluvnich stran vzniklé na zakladé smlouvy o vyuzivani aplikace GETMORE (déle jen ,,Smlouva®) mezi obchodni spole¢nosti
GETMORE, s.t.0., se sidlem Praha 2, Vysehradska 1349/2, PSC 128 00, IC: 25577581, zapsané v obchodnim rejstifku vedeném
Meéstskym soudem v Praze oddil C., vlozka 103667 (dale jen ,,poskytovatel”) a jinou fyzickou ¢i pravnickou osobou (dile jen
~habyvatel).

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU KLIENTU

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.
2.5.

2.6.

2.7.

V souvislosti s provozem software bude ze strany poskytovatele (z popudu nabyvatele) dochazet ke zpracovavani osobnich udaja
zaméstnanci nabyvatele ¢i jinych fyzickjch osob evidovanych v software ve smyslu zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udaja a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich predpisa (déle jen ,,zakon o ochrané osobnich udaji®). Smluvni strany
jsou si védomy skute¢nosti, ze v souladu se zikonem o ochran¢ osobnich udaju vystupuje nabyvatel pfi plnéni této smlouvy jako
spravce osobnich udaji a poskytovatel v pozici zpracovatele osobnich udaji. Z téchto divodu je soucasti smluvnich vztaht mezi
nimi i smlouva o zpracovani osobnich udaji podle ustanoveni § 6 zikona o ochrané osobnich udaju.

Osobnim udajem se pro ucely této smlouvy rozumi informace tykajici se zaméstnanct nabyvatele nebo jinych fyzickych osob, které
podléhaji ochrané zikona o ochrané osobnich udaju a které byly nabyvatelem uloZeny na server poskytovatele v souvislosti
s provozem software (ddle jen ,,0sobni udaje klienta).

Smlouvou nabyvatel povéiuje poskytovatele ke zpracovani osobnich udaju klient. Nabyvatel je povinen zpracovavat osobni udaje
klientd v souladu se zdkonem o ochrané osobnich udaju. Nabyvatel bere na védomi, Ze jestlize poskytovatel zjisti, Ze nabyvatel
porusuje povinnosti stanovené zakonem o ochrané osobnich udaju, je povinen jej na to neprodlené upozornit a ukoncit zpracovani
osobnich udaja (§ 8 zdkona o ochrané osobnich udajt).

Poskytovatel neni opravnén bez piedchoziho souhlasu nabyvatele predavat osobni udaje klientd tietim osobam.

Ke zpracovan{ osobnich udaja klientd bude dochéazet po dobu uc¢innosti Smlouvy a dile po dobu, kterd je nezbytna k ochrané
opravnénych zajmi poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje piijmout v zdkladnim rozsahu opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému piistupu k
osobnim udajim klientd, k jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, neopravnénym pfenosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani,
jakoz 1 k jinému zneuziti osobnich daji klientd. Poskytovatel je povinen uhradit nabyvateli skodu vzniklou neopravnénym nebo
nahodilym piistupem k osobnim tudajam klientd, respektive zneuzitim téchto udaji. Odpovédnost Poskytovatele uvedena v tomto
clanku se nevztahuje na skody zptasobené Nabyvateli jeho uzivateli.

Poskytovatel zajisti informovanost svych zaméstnanci a dalsich osob pracujicich s osobnimi udaji klientl o tom, Ze tyto udaje je tieba
uchovavat v tajnosti a neposkytovat je tfetim osobam.

OCHRANA INFORMACT
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Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povazuji se za divérné informace principy, metody a postupy,
na kterych je zalozen software (véetné zdrojového kédu software), ostatni technické know-how poskytovatele, informace a metodiky
obsazené v dokumentaci k software a déle informace a metodiky obsazené v dalsich dokumentech pfedanych nebo zpfistupnénych
poskytovatelem nabyvateli v souvislosti se Smlouvou, v ramci software ¢i na skolenich poskytovatele, a to bez ohledu na podobu ¢i
formu takovych informaci a bez ohledu na to, zdali jsou jako davérné vyslovné oznaceny ¢i nikoliv (dale jen ,,divérné informace®).

Smluvni strany se vzajemné zavazuji zachovavat mléenlivost ohledné davérnych informaci. Smluvni strany nesmi bez pisemného
souhlasu druhé smluvni strany davérné informace vyuzit pro sebe nebo tieti osoby, pokud by to bylo v rozporu se zajmy druhé
smluvni strany.

Nabyvatel se zavazuje, ze nevytvofi pocita¢ovy program, ktery by mél shodnou nebo obdobnou funkcionalitu jako software nebo
podstatna ¢ast software, ani ze se na vytvofeni takového pocitacového programu nebude pfimo ¢i nepiimo podilet. Nabyvatel se
zavazuje zajistit povinnosti dle tohoto ¢lanku také ze strany svych zaméstnancd, zmocnéncy, statutirnich organa, ¢lend statutirnich
organt, clent dozordi rady, spolec¢nikii nebo dalsich osob, které budou mit k software piistup.

Za dtvérné informace podle tohoto ¢lanku se nepovazuji ty informace, které se staly vefejné¢ znamymi, aniz by to zavinila piijimajici
strana.

Ustanoveni tohoto ¢lanku nejsou dot¢ena ukoncéenim téinnosti Smlouvy (z jakéhokoliv divodu) a jeho uc¢innost skonéf nejdfive ¢tyfi
(4) roky po ukoncenf uc¢innosti Smlouvy.

Vsechny skutecnosti, které se jedna smluvni strana dozvi pii plnéni této Smlouvy o stran¢ druhé, zejména Nabyvatelem piedané
podklady a dokumentace, tvoti obchodni tajemstvi ve smyslu piislusnych ustanoveni obcanského zakoniku. Smluvni strany se zavazuji
udrzovat v tajnosti pfedané podklady, technickou dokumentaci i dalsf informace (zejména potom informace a iidaje chranéné obecné
zdvaznymi pravnimi pfedpisy), které se dozvédély v souvislosti se Smlouvou a provadénim ¢innosti ze Smlouvy vyplyvajici, a to i po
skonceni ucinnosti Smlouvy. Poskytovatel je povinen k ochrané obchodniho tajemstvi zavazat i subdodavatele. Poskytovatel nese
veskerou odpovédnost za pifpadné poruseni obchodniho tajemstvi Nabyvatele ze strany subdodavateld.

Poskytovatel ma pravo vyzadovat dokumentaci, informace, data a dalsi nezbytnou soucinnost Nabyvatele v souvislosti s plnénim
Smlouvy. Poskytovatel neni povinen vyuzivat k plnéni Smlouvy jinych udaja nez téch, které ji Nabyvatel poskytne, za pfedpokladu,
ze nejde o udaje, jejichz vyuziti je nezbytné pro fiadné plnéni dle této Smlouvy a Poskytovatel tyto idaje ma nebo by méla mit
k dispozici.



4.

OCHRANA OSOBNIiCH UDAJU NABYVATELE A ZASILANI OBCHODNICH SDELENI
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Ochrana osobnich tdaji nabyvatele, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zékonem €& 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajt,
ve znéni pozd¢jsich predpisi.

Nabyvatel souhlasi se zpracovanim téchto osobnich tdaju: jméno, pifjmen, adresa, adresa elektronické posty, telefonni ¢islo (mobilni,
pevna linka), adresa pro dorucovani instantnich zprav typu icq/jabber/msn (dile spoleéné vie jen jako ,,0sobni tidaje®).

Nabyvatel souhlasi se zpracovanim osobnich tudajia poskytovatelem, a to pro ucely vedeni superuzivatelského uctu, realizace prav a
povinnosti ze Smlouvy a zasilani informaci a obchodnich sdéleni nabyvateli. Osobni tdaje budou zpracovavany po dobu neurcitou.
Osobni udaje budou zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zptsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym
zpasobem.

Nabyvatel bere na védomi, Ze je povinen své osobni idaje uvadét spravné a pravdive a Ze je povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit
poskytovateli jakoukoli zménu v osobnich udajich.

Zpracovanim osobnich ddaja nabyvatele maze poskytovatel povéfit tieti osobu, jakozto zpracovatele. Osobni udaje nabyvatele
nebudou poskytovatelem bez predchoziho souhlasu nabyvatele pfedavany tietim osobam.

Nabyvatel potvrzuje, ze poskytnuté osobni idaje jsou piesné a ze byl poucen o tom, ze se jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich
udaji. Nabyvatel prohlasuje, ze byl poucen o tom, ze souhlas se zpracovanim osobnich udaji mize ve vztahu k poskytovateli odvolat
pisemnym oznimenim dorucenym na adresu poskytovatele.

V pifpadg, Ze by se nabyvatel domnival, Ze poskytovatel nebo zpracovatel provadi zpracovani jeho osobnich udaju, které je v rozporu
s ochranou soukromého a osobniho Zivota nabyvatele nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni udaje nepfesné s ohledem
na ucel jejich zpracovani, muize:

4.7.1. pozadat poskytovatele nebo zpracovatele o vysvétlent,

4.7.2. pozadovat, aby poskytovatel nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména se miZze jednat o blokovani, provedeni
opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich udaji. Je-li Zadost nabyvatele podle predchozi véty shledana opravnénou,
poskytovatel nebo zpracovatel odstrani neprodlené zavadny stav. Nevyhovi-li poskytovatel nebo zpracovatel Zadosti,
mé nabyvatel pravo obritit se piimo na Utad pro ochranu osobnich ddaji. Timto ustanovenim neni dotéeno opravnéni
nabyvatele obratit se se svim podnétem na Utad pro ochranu osobnich tdaji pfimo.

Pozada-li nabyvatel o informaci o zpracovani svjch osobnich udajb, je mu poskytovatel povinen tuto informaci piedat. Poskytovatel
ma pravo za poskytnuti informace podle pfedchozi véty pozadovat pfiméfenou thradu nepievysujici naklady nezbytné na poskytnuti
informace.

Nabyvatel souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se sluzbami nebo podnikem poskytovatele na elektronickou adresu nabyvatele
a dale souhlasi se zasilinim obchodnich sdéleni poskytovatelem na elektronickou adresu nabyvatele.



